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87435 Kempten 21. August 2025

Versicherungsnummer:
Versicherungsnehmer:
Versicherte Person:

Guten Tag,
Inr Schreiben vom 24.06.2025 Ihr Zeichen: ||| G

In der oben naher bezeichneten Angelegenheit kommen wir auf lhr Schreiben vom 24.06.2025 zuriick. Ih-
ren Widerspruch halten wir gem. § 5 a | 1 VWG a.F. fur verfristet. Ungeachtet dessen und auch wenn es
letztendlich nicht mehr darauf ankommt ware Ihr Widerspruchsrecht auch verwirkt.

Der Bundesgerichtshof geht davon aus, dass selbst bei einer fehlenden oder fehlerhaften Widerspruchsbe-
lehrung (diese unterstellt), die Geltendmachung des Widerspruchsrechts ausnahmsweise Treu und Glau-
ben widersprechen und damit verwirkt/unzulédssig sein kann, wenn besonders gravierende Umsténde des
Einzelfalls vorliegen, die aus der Sicht des Versicherers den Schluss rechtfertigen, der jeweilige Versiche-
rungsnehmer hatte selbst bei Kenntnis seines einseitigen Losungsrechts davon keinen Gebrauch gemacht
und an dem Versicherungsvertrag festgehalten.

Ein Recht ist demnach verwirkt, wenn seit der Mdglichkeit der Geltendmachung langere Zeit verstrichen ist
(Zeitmoment) und besondere Umsténde hinzutreten, die die verspatete Geltendmachung als VerstoR ge-

gen Treu und Glauben erscheinen lassen (Umstandsmoment). Zwischen diesen Umsténden und dem erfor-
derlichen Zeitablauf besteht eine Wechselwirkung insofern, als der Zeitablauf umso kurzer sein kann, je gra-
vierender die sonstigen Umstande sind, umgekehrt sind an diese Umsténde geringere Anforderungen zu
stellen, je Ianger der abgelaufene Zeitraum ist.

Neben der aktiven Vertragsdurchfiihrung kommen im vorliegenden Einzelfall vor allem folgende besonders
gewichtete und gewdiirdigte weitere Umstandsmomente zum Tragen, welche jeweils fur sich genommen die
Annahme der Verwirkung rechtfertigen:

31.10.2011 Informationen zum Fondswechsel angefordert
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09 08 2017 Anderung der Bankverbindung

01 11 2018 Ruckfrage zu Vertragsinformationen

01 08 2020 Beltragsfreistellung

01 08 2020 Riickfrage zu Vertragswerten / Hochrechnung

15 04 2021 Fondswechsel

28 01 2022 Fondswechsel

26 09 2023 Positives Feedback zum Informationsgehalt des Kundenportals
31 10 2023 Fondswechsel

im Rahmen der Gesamtwiirdigung hat Ihr Mandant zu erkennen gegeben, an dem Vertrag festhalten zu
wollen

Unter Ber(icksichtigung dieser Grundsatze gehen wir davon aus, dass das Widerspruchsrecht jedenfalls
auch verwirkt st

Wir sind Jedoch ebenso wie lhr Mandant an einer zugigen Beendigung der Angelegenheit interessiert und
haben daher die Widerspruchswerte fur den Versicherungsvertrag [l gefordert

Das aktuelle Fondsguthaben zum 21 08 2025 betragt 63 242,81 Euro

Insgesamt hat Ihr Mandant 52 200 Euro an Beitrdgen eingezahit

Unter Berlicksichtigung der obigen Ausfihrungen und zur Vermeidung eines langwierigen Rechtsstreites
sind wir dennoch bereit, ohne Anerkennung einer Rechtspfiicht und préjudizielle Wirkung, einen Betrag von

insgesamt 68 000 Euro auszukehren

Mit dieser Zahlung waren samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche zwischen den Parteien aus
und 1im Zusammenhang mit dem Vertrag abgegolten und erledigt

An dieses Vergleichsangebot halten wir uns gebunden bis zum 15 09 2025 (eingehend)

Sie haben weitere Fragen?

Unser engagiertes Team in der Kundenbetreuung ist gerne perscnhich fir Sie da Wir freuen uns auf lhren
Anruf oder thre E-Mall

Mit freundlichen GriiRen

Lebensversicherung von 1871 a G Munchen
Kundenservicecenter




